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STATISTIKA 2013 aasta kohta

Tootamise toetamise teenus

1.01.-31.12.2013 jooksul t66tamise toetamise teenusele saabunud kliendid:

VANUS
SUGU KODUST T&SﬁEELT KOKKU
18-24 25-29 30-39 40-49 50-59 60-69-...
MEES 1 1 0 0
NAINE 0 1 2 0 0 0
KOKKU 1 2 3 0 0 8
1.01.-31.12.2013 jooksul téétamise toetamise teenuselt lahkunud kliendid:
VANUS A
SUGU KOKKU TEENUSELT LAHKUMISE POHJUS
18-24 25-29 30-39 40-49 50-59 60-69-...
3 kl vajas suurema toetusega teenust (tervislikel
MEES 0 1 1 2 0 1 5 pohjustel)
2 Kl soovisid jatkata tddotsinguid iseseisvalt
1 kl Idpetas teenuse koolikoormuse tottu
NAINE 0 0 1 5 0 0 3 1kl Iak§ samale teenusele teise asutusse o
1 kl vajas suurema toetusega teenust (tervislikel
pdhjustel)
KOKKU 0 1 2 4 0 1 8
1.01.-31.12.2013 jooksul t66tamise toetamise teenust saanud klientide jaotuvus vanuse, soo0 ja psh haiguse ning vaimupuude jargi:
VANUS
SUGU KOKKU KOKKU
18-24 25-29 30-39 40-49 50-59 60-69-...
MEES 2 0 1 3 5 1 3 | 4 6 1 9 1 1 0| O 1 0| 9|20 9 38
NAINE 2 0 0 6 1 2 7 3 2 2 8 3 1 0| O 3 0 |17 |16 | 7 40
KOKKU | 4 | O 1 9 6 3 |10 | 7 8 3 |17 | 4 2 0| O | 4| 0 |26]|36|16
KOKKU 5 18 25 24 2 4 78

Tabelis on margitud:
vaimupuudega kliendid
psh haigusega kliendid
vaimupuue + psh haigusega kliendid



1.01.-31.12.2013 jooksul tébtamise toetamise teenust saanud klientide jaotuvus tédga héivatuse jargi:

2 ~ VANUS
TOOGA HOIVATUS KOKKU
18-24 25-29 30-39 40-49 50-59 60-69-...
VABATAHTI}IgLéII__EPINGUGA 0 1 1 1 0 0 3
KOOLIS/KOOLITUSEL 0 2 3 2 0 0 7
TOOHARJUTUSEL 0 1 0 0 0 0 1
TOOPRAKTIKAL 1 6 0 1 0 0 8
PROOVIPAEVADEL 2 2 1 2 0 0 7
AVALIKUL TOOL 0 0 0 2 1 0 3
TOOLEPINGUGA TOOL 3 9 18 14 1 2 47
KASUNDUSLEPINGUGA TOOL 0 3 2 1 0 0 6
MUU LEPINGUGA TOOL 0 2 5 1 0 1 9
KOKKU 6 26 30 24 2 3 91
TOOOTSIJA 3 12 8 13 1 2 39
VANEMAPUHKUSEL 2 0 0 0 0 0 2

1.01.-31.12.2013 jooksul t66tamise toetamise teenust saanud klientidest on avatud t66turul lepingulisi (t66-, kdsundus- véi muu
leping) t66suhteid 39 ja téétoas 19, kokku 58 té6suhet.

Kokku on 31.12.2013 seisuga t66ga hbéivatud 42+2 (lapsehoolduspuhkusel) klienti 70-st, so 63% teenusel olijatest, 37% klientidest
on téootsijad ja/vbi motiveerimist vajavad kliendid.

1.01.-31.12.2013 jooksul té6tamise toetamise teenust saanud klientide jaotuvus eestkoste jérgi:
e 2013 oli eestkostel kokku 4 Klienti.

1.01.-31.12.2013 jooksul téétamise toetamise teenuse osakonnale esitatud Kkirjalikest kaebustest ja ettepanekutest ning
personali vastustest lilevaade:
o Esitati Uks kirjalik ettepanek Todklubis kasitletava teema kohta, kaebusi ei esitatud, suuliselt tehti ettepanekuid klientide
esindajate koosolekul, koosolekud protokollitud.
o Kilientide ettepanekuid on arvestatud 2014 aasta TT teenuse osakonna tegevuskava koostamisel.

1.01.-31.12.2013 jooksul téétamise toetamise teenuse osakonnas tekkinud tosistest fiiiisilist, vaimset ja majanduslikku
turvalisust ohustavatest olukordadest lilevaade:
e 2013 jooksul oli TT teenuse kliendiga uks juhtum, kus klient kukkus trepil, klient I&ks ise traumapunkti, hiljiem sai koju.



1.01.-31.12.2013 jooksul téétamise toetamise teenuse osakonna klientide fiilisilise, vaimse ja majandusliku d@rakasutamise
Jjuhtumitest lilevaade:
e 2013 jooksul ei esitatud Uhtegi kaebust fuusilise, vaimse ja majandusliku arakasutamise kohta.
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