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STATISTIKA 2012 aasta kohta 
 
Igapäevaelu toetamise teenus 
 
 
1.01.-31.12.2012  jooksul igapäevaelu toetamise  teenusele saabunud kliendid: 
 

VANUS   
KLIENDID 

18-24 25-29 30-39 40-49 50-59 60-69-… Kodust  Teiselt 
teenuselt 

KOKKU 

ARV 2 1 2 3 1 2 6 5 11 

 
 
1.01.-31.12.2012 jooksul igapäevaelu toetamise  teenuselt lahkunud kliendid: 
 

VANUS 
KLIENDID 

18-24 25-29 30-39 40-49 50-59 60-69-… 
KOKKU TEENUSELT LAHKUMISE PÕHJUS 

ARV 1 3 3 7 4 0 18 Suunamiskirja lõpp (): iseseisvasse ellu (11); teisele 
teenusele (1); teise asutusse (6) 

 
1.01.-31.12.2012 jooksul igapäevaelu toetamise teenust saanud klientide jaotuvus psh haiguse ja vaimupuude järgi: 
 
KLIENDID PSH HAIGUS VAIMUPUUE KOKKU KAASNEV PUUE 

ARV 70 76 146 23 
  
 
 
1.01.-31.12.2012 jooksul igapäevaelu toetamise teenust saanud klientide jaotuvus eestkoste järgi: 

 2012. a eestkostel kokku 5 klienti. Neist ühelgi ei olnud vaja 2012. aastal tegeleda eestkoste 
seadmisega/pikendamisega/lõpetamisega.   
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1.01.-31.12.2012 jooksul igapäevaelu toetamise teenuse osakonnas esitatud kaebuste ja/või ettepanekute ning vastuste 
kokkuvõte:  

1. 14.05.2012 esitas igapäevaelu toetamise teenuse klient kirjaliku ettepaneku, et Tartu päevakeskuse kliendid 
külastaksid politseimaja (Politsei-ja Piirivalveametit).  
Klient sai kirjaliku vastuse osakonna juhatajalt 15.05.2012, milles teatati, et IET osakonna Tartu päevakeskuse 
kliendid külastasid Politsei- ja Piirivalveametit 2010. aastal, seega seda üritust 2012.a tegevustesse ei planeerita, 
kuid uuel (2013.a) aastal on kliendil taas võimalus küsimus tõstatada.  

 
 
1.01.-31.12.2012 jooksul igapäevaelu toetamise teenuse osakonnas tekkinud tõsistest füüsilist, vaimset ja 
majanduslikku turvalisust ohustavatest olukordadest ülevaade: 

 2012. aastal ei leidnud aset ühtegi taolist olukorda.  
 
 
1.01.-31.12.2012  jooksul igapäevaelu toetamise teenuse osakonda tööle saabunud ja töölt lahkunud personal: 
 

NIMI AMET HARIDUS VANUS SAABUNUD LAHKUNUD 

Naine tegevusjuhendaja keskeri 59  2012 

Naine tegevusjuhendaja kõrgem 55 2012 2012 

Naine projektitöötaja kõrgem 23  2012 

Naine osakonna juhataja kt kesk 27 2012  

Naine osakonna juhataja kt  35  2012 

Naine tegevusjuhendaja keskeri 58  2012 

Naine osakonna juhataja  kõrgem 28  2012 

Naine tegevusjuhendaja kõrgem 51 2012  

 
 
Koostas: 
Ave Alliksaar 
18.02.2013 
 


